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        Torino, 11 Marzo 2021       Ai Docenti 
Circ. n.  172 /D –ST-ATA       Agli Studenti 

          Al Personale ATA 

 

 

Oggetto: Sistema Qualità: procedura di reclamo o segnalazione di non conformità 

 

      Si allega la procedura in oggetto, da seguire per la segnalazione di reclami o di non conformità 

riscontrate. Alla procedura è collegato il relativo modulo cartaceo, da utilizzare in alternativa alla 

segnalazione on line indicata nella procedura stessa. 

     I documenti sono pubblicati anche sul Portale Qualità del Sito di Istituto. 

 

 

        Il Dirigente Scolastico 
 Prof.ssa Anna Rosaria TOMA 
                 Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai 
                   sensi dell’art. 3, comma 2 D L.vo 39/1993 
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